Bartoszyce, dnia 08.11.2013 r.

OGLOSZENIE
O OTWARTYM KONKURSIE OFERT NA SWIADCZENIE SPECJALISTYCZNYCH USLUG
OPIEKUNCZYCH

Burmistrz Miasta Bartoszyce, dziatajgc na podstawie art.13 ustawy z dnia 14 kwietnia 2003r.
o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2010r. Nr 234, poz. 1536 z pdzn.
zm.), w zwigzku z art. 25 ustawy dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2013r, poz.
182 tekst jednolity z p6zi. zm.) ogtasza OTWARTY KONKURS OFERT na:

I. Rodzaj zadania.

Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb objetych pomoca
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Bartoszycach

1. Przedmiotem konkursu jest wytonienie podmiotow, ktérym zostanie zlecone wykonanie zadania
z zakresu pomocy spotecznej, na rzecz osob, ktorym Miejski OSrodek Pomocy Spotecznej w
Bartoszycach, zwany dalej MOPS, przyznat te ustugi decyzjg administracyjng, w miejscu
zamieszkania tych os6b, dla okoto 5 mieszkancéw Bartoszyc.

1.1. Zadanie swoim zakresem obejmuje obowigzek pobierania optat za swiadczone ustugi, zgodnie
ze stawkag oraz terminem odptatnosci okreslonymi w decyzji administracyjnej przyznajgcej dang
forme pomocy. W terminie do 5 - go dnia kazdego miesigca za miesigc poprzedni, podmiot
realizujgcy zadanie dokona rozliczenia pobranych optat na konto MOPS i jednoczesnie przekaze
do MOPS pisemne zestawienie dokonanych wpftat oraz zalegtosci przez poszczegdinych
podopiecznych.

2. Zamawiajacy informuje, ze zgodnie z obowigzujgcymi przepisami z zakresu pomocy spotecznej,
specjalistyczne ustugi opiekuncze sg to ustugi dostosowane do szczegdlnych potrzeb
wynikajagcych z rodzaju schorzenia lub niepetnosprawnosci, swiadczone przez osoby ze
specjalistycznym przygotowaniem.

Pomoc w formie specjalistycznych ustug opiekunczych przystuguje:

1) osobom samotnym, ktére z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymagajg
pomocy innych osdb, a sg jej pozbawione, oraz

2) osobom, ktére wymagajg pomocy innych oso6b, a rodzina nie moze takiej pomocy
zapewnic.

3. Zakres specjalistycznych ustug opiekunczych ustalony stosownie do tresci Rozporzgdzenia
Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug
opiekunczych (Dz. U. Nr 189, poz. 1598 ze zm.), $wiadczonych przez osoby ze specjalistycznym
przygotowaniem zawodowym, obejmuije:

1) uczenie i rozwijanie umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia, w tym zwtaszcza:
a) ksztattowanie umiejetnosci zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych i umiejetnosci

spotecznego funkcjonowania, motywowanie do aktywnosci, leczenia i rehabilitacji,
prowadzenie treningdbw umiejetnosci samoobstugi i umiejetnosci spotecznych oraz
wspieranie, takze w formie asystowania w codziennych czynnosciach zyciowych,
w szczegolnosci takich jak:

samoobstuga, zwtaszcza wykonywanie czynnosci gospodarczych i porzadkowych, w tym

umiejetnos¢ utrzymania i prowadzenia domu,

dbatosc¢ o higiene i wyglad,

utrzymywanie kontaktow z domownikami, réwiesnikami, w miejscu nauki i pracy oraz ze

spotecznoscig lokalng,

wspolne organizowanie i spedzanie czasu wolnego,

korzystanie z ustug réznych instytucji,



b) interwencje i pomoc w zyciu w rodzinie, w tym:
— pomoc w radzeniu sobie w sytuacjach kryzysowych - poradnictwo specjalistyczne,
interwencje kryzysowe, wsparcie psychologiczne, rozmowy terapeutyczne,
utatwienie dostepu do edukac;ji i kultury,
doradztwo, koordynacja dziatan innych stuzb na rzecz rodziny, ktérej cztonkiem jest
osoba uzyskujgca pomoc w formie specjalistycznych ustug,
ksztattowanie pozytywnych relacji osoby wspieranej z osobami bliskimi,
wspotpraca z rodzing - ksztaltowanie odpowiednich postaw wobec osoby chorujgce;j,
niepetnosprawne;j,
c) pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych, w tym:
— w uzyskaniu swiadczen socjalnych, emerytalno-rentowych,
— w wypetnieniu dokumentéw urzedowych,
d) wspieranie i pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, w tym zwtaszcza:

— w szukaniu informacji o pracy, pomoc w znalezieniu zatrudnienia lub alternatywnego
zajecia, w szczegolnosci uczestnictwo w zajeciach warsztatow terapii zajeciowej,
zaktadach aktywnosci zawodowej, srodowiskowych domach samopomocy, centrach
i klubach integracji spotecznej, klubach pracy,

— w kompletowaniu dokumentéw potrzebnych do zatrudnienia,

— w przygotowaniu do rozmowy z pracodawcg, wspieranie i asystowanie
w kontaktach z pracodawca,

— w rozwigzywaniu problemow psychicznych wynikajgcych z pracy lub jej braku,

€) pomoc w gospodarowaniu pieniedzmi, w tym:

— nauka planowania budzetu, asystowanie przy ponoszeniu wydatkow,

— pomoc w uzyskaniu ulg w opfatach,

— zwiekszanie umiejetnosci gospodarowania wtasnym budzetem oraz usamodzielnianie
finansowe;

2) pielegnacje - jako wspieranie procesu leczenia, w tym:
a) pomoc w dostepie do swiadczen zdrowotnych,
b) uzgadnianie i pilnowanie termindw wizyt lekarskich, badan diagnostycznych,
c) pomoc w wykupywaniu lub zamawianiu lekéw w aptece,
d) pilnowanie przyjmowania lekéw oraz obserwowanie ewentualnych skutkdéw ubocznych ich

stosowania,
e) w szczegolnie uzasadnionych przypadkach zmiana opatrunkdéw, pomoc w uzyciu srodkéw
pomocniczych i materiatbw medycznych, przedmiotéw ortopedycznych, a takze

w utrzymaniu higieny,
f) pomoc w dotarciu do placowek stuzby zdrowia,
g) pomoc w dotarciu do placowek rehabilitacyjnych;

3) rehabilitacje fizyczng i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie
nieobjetym przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze Srodkéw publicznych (Dz. U. Nr 210, poz. 2135,
z pézn. zm.):

a) zgodnie z zaleceniami lekarskimi lub specjalisty z zakresu rehabilitacji ruchowej lub
fizjoterapii,

b) wspétpraca ze specjalistami w zakresie wspierania psychologiczno-pedagogicznego
i edukacyjno-terapeutycznego zmierzajgcego do wielostronnej aktywizacji osoby
korzystajgcej ze specjalistycznych ustug;

4) pomoc mieszkaniowa, w tym:

a) w uzyskaniu mieszkania, negocjowaniu i wnoszeniu optat,

b) w organizacji drobnych remontéw, adaptacji, napraw, likwidacji barier architektonicznych,

c) ksztattowanie wiasciwych relacji osoby uzyskujgcej pomoc z sgsiadami i gospodarzem
domu.

4. Zamawiajgcy podkresla, ze zaréwno przyznawanie bgdz odmowa przyznawania ustug
opiekunczych, jak réwniez: okreslanie zakresu ustug opiekunczych dla kazdej osoby ubiegajgcej
sie o przyznanie tej formy pomocy, okreslanie wymiaru godzin Swiadczenia ustug opiekunczych
oraz miejsca $wiadczenia ustug opiekunczych stanowi wytgczng kompetencije MOPS i bedzie
kazdorazowo okre$lane w decyzji administracyjnej, wydawanej na podstawie przepisdw o pomocy
spotecznej.

Jednoczesnie Zamawiajgcy wymaga, aby ustugi byty realizowane przez podmiot uprawniony

przyjmujacy zlecenie wylgcznie na rzecz osoby wskazanej w decyzji jako osoba, ktorej te ustugi



przyznano. MOPS kazdorazowo przekazywat bedzie informacje niezbedne do Swiadczenia ustug
opiekunczych.

5. Zamawiajgcy wymaga, aby specjalistyczne ustugi opiekuncze byly wykonywane w dni
powszednie, Swigteczne i wolne od pracy. Wskazane ustugi na rzecz osoby objetej pomocg winny
by¢ Swiadczone w roznym wymiarze, zgodnie z wydang decyzjg administracyjng. Zamawiajgcy
zaznacza, ze pod pojeciem wymiaru godzin swiadczenia ustug nalezy rozumie¢ wylgcznie
rzeczywisty czas $wiadczenia ustug bez czynnoéci przygotowawczych np. dojazdéw do oséb
objetych tg formg pomocy.

Ponadto Zamawiajgcy informuje, ze przewidywany ogélny roczny wymiar godzin swiadczenia
specjalistycznych ustug w okresie obowigzywania umowy wynosi:

ok. 400 godzin rocznie w dni robocze i ok. 100 godzin rocznie w dni $wigteczne i wolne od pracy.

Zamawiajacy zastrzega mozliwos$é zmniejszenia badz zwiekszenia przewidywanej liczby
wymiaru godzin $wiadczonych ustug, w zaleznosci od zmniejszenia badz zwiekszenia liczby
osob, ubiegajacych sie o przyznanie wskazanej formy pomocy.

6. Specjalistyczne ustugi mogg by¢ swiadczone wylgcznie przez osoby posiadajgce kwalifikacje
okreslone w rozporzadzeniu Ministra Polityki Spotecznej z 22 wrzesnia 2005r. w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U. 189, poz. 1598 z p6zn. zm.)

7. Osoby swiadczace ustugi bedg zobowigzane do :

1) utrzymania statego kontaktu z MOPS oraz wspotpracy z lekarzem i pielegniarkg
srodowiskowa,

2) wspotpracy z rejonowym pracownikiem socjalnym MOPS, tj. przekazywania,
w sytuacjach tego wymagajgcych, na biezgco informacji dotyczgcych funkcjonowania
osoby, ktérej Swiadczone sg ustugi,

3) legitymowania sie dokumentem ze zdjeciem, nazwiskiem oraz nazwg i telefonem
podmiotu uprawnionego realizujgcego zlecenie oraz przestrzegania nastepujgcych zasad:
ochrony danych oséb objetych pomocg zgodnie z art. 100 ust. 1 ustawy o pomocy
spotecznej oraz art. 36-39 ustawy o ochronie danych osobowych.

Jednoczesnie wskazane osoby winny posiadaé¢ predyspozycje fizyczne i psychiczne do pracy
z ludzmi starszymi badz chorymi, takie jak: dobry stan zdrowia, sprawnos¢ fizyczna, kierowanie sie
zasadg dobra osoby, na rzecz ktérej sg wykonywane ustugi, szanowanie godnosci osobistej tej
osoby i respektowanie jej prawa do samostanowienia, nacechowanie wspétczuciem wobec oséb
chorych i cierpigcych, zrownowazona osobowosS¢, uczciwosé, gospodarnosé, sumiennosé,
schludnosé, brak natogow.

Il. Wysokos¢ srodkéw publicznych przeznaczonych na realizacje zadania.

1. Na realizacje zadania powierzonego w wyniku rozstrzygniecia niniejszego konkursu ofert
podmiotowi uprawnionemu przyjmujgcemu zlecenie, przyznana zostanie dotacja zgodnie z art. 221
ust.1 i ust. 2 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2013r. poz. 885
z pézn. zm.)

2. Podmiot przyjmujacy zlecenie obowigzany bedzie do wyodrebnienia w ewidencji ksiegowej
Srodkow otrzymanych na realizacje umowy.

3. Maksymalna planowana wysokos¢ srodkéw finansowych zabezpieczonych na realizacje
zadania w latach 2014 - 2018 wynosi¢ bedzie:

2014r. — 6.000 zt, 2015r. - 6.000 zt, 2016r. - 6.000 zt, 2017r. - 6.000 z4, 2018r. - 6.000 zt.

nie wiecej jednak niz wielkos¢ Srodkow zatwierdzonych w budzecie na realizacje zadania
w poszczegolnych latach.

4 Warunkiem przyznania srodkow na dofinansowanie realizacji powierzonego zadania
w formie dotacji jest zawarcie umowy o realizacje zadania, pomiedzy organem zlecajgcym
zadanie, a podmiotem uprawnionym,przyjmujgcym zlecenie i wytonionym w drodze konkursu ofert.



5. MOPS zapewni przekazanie $rodkéw finansowych w okresie realizacji zadania
w poszczegllnych latach w wysokosci wynikajgcej z iloczynu kosztu jednej godziny ustug
opiekunczych i wykonanych godzin opieki nad chorym w domu przez podmiot uprawniony.

6. Dotacja bedzie przekazywana na konto podmiotu realizujgcego zadanie wg. nastepujgcych
zasad: za kazdy miesigc do 15 dnia nastepnego miesigca zgodnie z przedstawionym
i potwierdzonym przez MOPS rozliczeniem finansowym za godziny faktycznie wykonane (za
rzeczywisty czas swiadczenia ustug u podopiecznego).

7. W przypadku zwiekszenia zapotrzebowania na ustugi opiekuncze w trakcie trwania umowy,
dopuszcza sie mozliwos¢ zmiany zawartej umowy bez potrzeby przeprowadzania kolejnej
procedury konkursowe;j.

lll. Zasady przyznawania dotacji.

1. Zgodnie z art. 25 ustawy o pomocy spotecznej do udziatu w konkursie mogg przystgpic
organizacje pozarzadowe, o ktérych mowa w art. 3 ust. 2 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003r.
0 dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie oraz podmioty wymienione w art. 3 ust. 3 tej
ustawy, prowadzgce dziatalnos¢ w zakresie pomocy spotecznej, zwane dalej "podmiotami
uprawnionymi" - zatrudniajgce wykwalifikowang kadre.

2. Warunkiem przystgpienia do konkursu jest ztozenie oferty przez podmiot uprawniony, zgodnie
z wzorem zawartym w rozporzgdzeniu Ministra Polityki Spotecznej z dnia 15.12.2010r. w sprawie
wzoru oferty i ramowego wzoru umowy dotyczacych realizacji zadania publicznego oraz wzoru
sprawozdania z wykonania tego zadania (Dz. U. z 2011r, Nr 6, poz. 25) — zatacznik Nr 1 do
ogtoszenia.

Oferta podmiotu uprawnionego powinna zawiera¢ dodatkowo:

- koszt brutto jednej godziny (zegarowej) wykonania specjalistycznych ustug opiekunczych
wraz z kalkulacja.

3. Do oferty o tresci wskazanej wyzej, dodatkowo nalezy dotgczyé:

a) aktualny odpis potwierdzajgcy wpis do wiasciwej ewidencji lub rejestru dotyczgcy statusu
prawnego uprawnionego podmiotu i prowadzonej przez niego dziatalnosci;
b) sprawozdanie finansowe i merytoryczne z dziatalnosci podmiotu za ubiegty rok lub
w przypadku krotszej dziatalnosci - za okres tej dziatalnosci;

c) statut;

d) nie mniej niz dwie referencje (potwierdzenie doswiadczen w realizacji zadan podobnego typu).
4. Wszystkie dotgczone do oferty konkursowej kserokopie dokumentéw winny by¢é potwierdzone
imienng pieczatka za zgodnosc¢ z oryginatem przez osobe uprawniona.

IV. Termin i warunki realizacji zadania.

1. Termin realizacji zadania objetego niniejszym ogtoszeniem wymagany od dnia 01.01.2014r. do
dnia 31.12.2018kr.

2. Zadanie z zakresu pomocy spotecznej powierzone w wyniku rozstrzygniecia konkursu powinno
by¢ realizowane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, w tym przepisami ustawy o pomocy
spotecznej, a takze z  uwzglednieniem  warunkéw  niniejszego  ogtoszenia.

3. Podmiot uprawniony przyjmujgc do realizacji zadanie z zakresu pomocy spotecznej,
w trybie okreslonym w ogtoszeniu, zobowigzuje sie do wykonania zadania w zakresie i na
warunkach okreslonych w umowie o powierzeniu tego zadania.

4. Szczegodtowe warunki realizacji powierzonego zadania okresla¢ bedzie umowa, zawarta zgodnie
z wzorem okreslonym w rozporzgdzeniu Ministra Polityki Spotecznej z dnia 15.12.2010r. w sprawie
wzoru oferty i ramowego wzoru umowy dotyczgcych realizacji zadania publicznego oraz wzoru
sprawozdania z wykonania tego zadania (Dz. U. z 2011r, Nr 6, poz. 25) - zalgcznik Nr 2 do
ogtoszenia.

V. Termin sktadania ofert.

1. Oferty nalezy sktada¢ do dnia 29.11.2013r.
2. O zachowaniu terminu ztozenia oferty decyduje data doreczenia oferty do sekretariatu Urzedu



Miasta Bartoszyce, ul. Boh. Monte Cassino 1, 11-200 Bartoszyce w godzinach pracy Urzedu od
poniedziatku do pigtku w godz. 7.00 — 15.00.

3. Potwierdzeniem terminu zlozenia oferty jest data wpltywu oferty do Urzedu naniesiona
w obrebie pieczatki wptywu umieszczonej na kopercie z ofertg przez sekretariat Urzedu Miasta w
Bartoszycach.

4. Oferta ztozona po uptywie terminu wskazanego w pkt.1, nie zostanie rozpatrzona.

5. Oferty nalezy skiada¢ w jednej zamknietej kopercie, zaadresowanej na: Urzad Miasta
Bartoszyce, 11-200 Bartoszyce, ul. Boh. Monte Cassino 1 oraz opatrzonej wylacznie nazwa:

.Otwarty konkurs na Swiadczenia specjalistycznych ustug opiekunczych”.

VI. Termin, tryb, kryteria stosowane przy dokonywaniu wyboru oferty.

1. Dokonanie wyboru oferty nastgpi w dniu roboczym nastepujgcym po dniu, w ktérym uptynat
termin sktadania ofert, nie pézniej jednak niz w terminie 7 dni.

2. Przy wyborze oferty uwzglednione zostang nastepujace kryteria:

1) kryteria formalne - Zamawiajgcy dokonuje wstepnej oceny ofert pod katem ich zgodnosci z

warunkami niniejszego ogtoszenia,

2) kryteria merytoryczne - Zamawiajgcy dokonuje oceny ofert w zakresie wskazanym w art. 15 ust.
1 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie:

Zamawiajacy:

a) ocenia mozliwos¢ realizacji zadania przez podmioty uprawnione,

b) dokonuje oceny przedstawionej we wniosku kalkulacji kosztéw realizacji zadania, w tym

w odniesieniu do zakresu rzeczowego zadania;

c) ocenia proponowang jakos¢ wykonania zadania i kwalifikacje osob, przy udziale ktorych organy

uprawnione bedg realizowa¢ zadanie publiczne;

d) uwzglednia planowany przez podmioty uprawnione udziat srodkow finansowych wiasnych lub

srodkéw pochodzgcych z innych zrédet na realizacje zadania publicznego;

e) uwzglednia planowany przez podmioty uprawnione wktad rzeczowy, osobowy, w tym
Swiadczenia wolontariuszy i prace spofteczna cztonkow;

f)  uwzglednia doswiadczenie, potwierdzone referencjami  niezaleznych  podmiotow
i instytucji, oraz dokonuje analizy i oceny realizacji zleconych zadan publicznych przez
podmioty uprawnione, ktore w latach poprzednich realizowaly zlecone zadania publiczne
0 podobnym charakterze, biorgc pod uwage rzetelnosc i terminowo$¢ oraz sposob rozliczenia
otrzymanych na ten cel srodkéw.

Ocena oferty zostanie dokonana przez Zamawiajgcego w oparciu o Karte indywidualnej oceny
oferty, stanowigcej zatgcznik Nr 3 do ogtoszenia.

3. Oferty sporzadzone wadliwie albo niekompletne co do wymaganego zestawu dokumentéw lub
informaciji pozostang bez rozpatrzenia.

4. Zamawiajgcy sporzgdza protokédt czynnosci konkursowych, do ktérego dotgcza wszystkie
koperty z ofertami, ktére wptynety na konkurs, w tym oferty pozostawione bez rozpatrzenia.
5. Zamawiajgcy wskaze podmiotowi, ktérego oferta zostata wybrana w wyniku konkursu, termin
Zzawarcia umowy.

6. Wyniki otwartego konkursu ofert oraz warunki zlecenia realizacji zadania podaje sie do
wiadomosci publicznej.

VII. Informacja o realizowanych zadaniach publicznych tego samego rodzaju

W latach 2012 - 2013 zadanie publiczne z zakresu pomocy spotecznej polegajgce na swiadczeniu
specijalistycznych ustug opiekunczych dla oséb objetych pomocg Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Bartoszycach realizowane jest przez Polski Czerwony Krzyz Warminsko-Mazurski
Zarzad Okregowy w Olsztynie.

Planowany koszt realizacji zadania w roku biezgcym wynosi 3.000 zt., w tym wielkos¢ dotacji 3.000
zt, natomiast w roku poprzednim wynosit 5.826,00 zt, w tym wielkos¢ dotacji 5.826,00 zt.

W pozostatlym zakresie, nie objetym niniejszym ogtoszeniem obowiazujg przepisy
ustawy z dnia 14 kwietnia 2003r. o dzialalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz.
U. 2 2010r. Nr 234, poz. 1536 z p6zn. zm.).



